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ADATVÉDELMI TÁJÉKOZTATÓ - A LÉLEK KULCSA PSZICHOLÓGIAI KÖZPONT 

v. 1.3 

A jelen Adatvédelmi tájékoztató (a továbbiakban: Adatvédelmi tájékoztató) célja, hogy a 
alelekkulcsa.hu vagy más honlapon keresztül vagy személyes megkeresés eredményeképpen Molnár 
Kata pszichológus egyéni vállalkozó magánszemély kliensei illetve a weblap látogatói részére biztosítsa 
a személyes adataik kezelésére vonatkozó tájékoztatást.  

Molnár Kata, A Lélek Kulcsa Pszichológiai Központ pszichológusa egyéni vállalkozóként, mint önálló 
adatkezelő (a továbbiakban: Adatkezelő) kiemelt figyelmet fordít arra, hogy adatkezelése során 
ügyfelei és a honlap látogatói információs önrendelkezési jogát tiszteletben tartsák. Eljárása során az 
információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény és az 
egyéb hatályos adatvédelmi jogszabályok szerint, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatóság tevékenysége során kialakult adatvédelmi gyakorlatnak megfelelően jár 
el. 

A Weboldal megtekintése személyes adatok megadása nélkül is lehetséges bárki számára.  

A weboldal megtekintése, a hírlevél-funkció igénybevétele, valamint a regisztráció díjmentes. 
Amennyiben a felhasználó hírlevelet kíván kapni, és a hírlevélre feliratkozik, és/vagy adatai 
megadásával tanácsadási szolgáltatás iránt érdeklődik, úgy az Adatkezelő a következő adatvédelmi 
szabályokat alkalmazza. 

A jelen szabályzatban nem említett esetekben az Info Tv. törvény rendelkezései irányadóak.  

I. FOGALOMMEGHATÁROZÁSOK 

Személyes adat: Az érintettel kapcsolatba hozható adat – különösen az érintett neve, azonosító jele, 
valamint egy vagy több fizikai, fiziológiai, mentális, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára 
jellemző ismeret -, valamint az adatból levonható, az érintettre vonatkozó következtetés.  

Különleges adat: A faji eredetre, a nemzetiséghez tartozásra, a politikai véleményre vagy pártállásra, 
a vallásos vagy más világnézeti meggyőződésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagságra, a szexuális 
életre vonatkozó személyes adat, az egészségi állapotra, a kóros szenvedélyre vonatkozó személyes 
adat, valamint a bűnügyi személyes adat.  

Egészségügyi adat: Az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és 
védelméről szóló 1997. évi XLVII. törvény 3. § értelmében az érintett testi, értelmi és lelki állapotára, 
kóros szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhalálozás körülményeire, a halál okára 
vonatkozó, általa vagy róla más személy által közölt, illetve az egészségügyi ellátó hálózat által észlelt, 
vizsgált, mért, leképzett vagy származtatott adat; továbbá az előzőekkel kapcsolatba hozható, az 
azokat befolyásoló mindennemű adat (pl. magatartás, környezet, foglalkozás), illetve a GDPR 4. cikk 
15. pontja alapján: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi állapotára vonatkozó 
személyes adat, ideértve a természetes személy számára nyújtott egészségügyi szolgáltatásokra 
vonatkozó olyan adatot is, amely információt hordoz a természetes személy egészségi állapotáról. /  

Pszichológiai adat: Magyar Pszichológusok Érdekvédelmi Egyesületének és a Magyar Pszichológia 
Társaság közös Szakmai Etikai Kódexe 5.1.2. pontjában foglaltaknak megfelelően a különleges 
adatoknak azon kategóriái, amelyek különösen az érintett értelmi és lelki állapotára, 
viselkedésmódjára, örökbefogadó szülői, nevelőszülői, gyámi, gondnoki feladatok ellátására, illetve e 
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feladatok ellátására való alkalmasság kizárására, pályaalkalmasságára, illetve a pályaalkalmasság 
kizárására, kóros szenvedélyére vonatkozó, illetve észlelt, vizsgált, mért, leképezett vagy származtatott 
adat; továbbá az előzőekkel kapcsolatba hozható, az azokat befolyásoló mindennemű adat (pl. családi 
környezet, foglalkozás.)  

Biometrikus adat: Egy természetes személy testi, fiziológiai vagy viselkedési jellemzőire vonatkozó 
minden olyan sajátos technikai eljárásokkal nyert személyes adat, amely lehetővé teszi vagy megerősíti 
a természetes személy egyedi azonosítását, ilyen például az arckép vagy a daktiloszkópiai adat.  

Hozzájárulás: az érintett akaratának önkéntes és határozott kinyilvánítása, amely megfelelő 
tájékoztatáson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rá vonatkozó személyes 
adatok – teljes körű vagy egyes műveletekre kiterjedő – kezeléséhez.  

Adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet, 
aki vagy amely önállóan vagy másokkal együtt az adatok kezelésének célját meghatározza, az 
adatkezelésre (beleértve a felhasznált eszközt) vonatkozó döntéseket meghozza és végrehajtja, vagy 
az általa megbízott adatfeldolgozóval végrehajtatja.  

Adatkezelés: az alkalmazott eljárástól függetlenül az adatokon végzett bármely művelet vagy a 
műveletek összessége, így különösen gyűjtése, felvétele, rögzítése, rendszerezése, tárolása, 
megváltoztatása, felhasználása, lekérdezése, továbbítása, nyilvánosságra hozatala, összehangolása 
vagy összekapcsolása, zárolása, törlése és megsemmisítése, valamint az adatok további 
felhasználásának megakadályozása, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készítése, valamint a személy 
azonosítására alkalmas fizikai jellemzők rögzítése.  

Adatfeldolgozás: az adatkezelési műveletekhez kapcsolódó technikai feladatok elvégzése, függetlenül 
a műveletek végrehajtásához alkalmazott módszertől és eszköztől, valamint az alkalmazás helyétől, 
feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik. 

Adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező 
szervezet, aki vagy amely az adatkezelővel kötött szerződése alapján – beleértve a jogszabály 
rendelkezése alapján történő szerződéskötést is – adatok feldolgozását végzi.  

Harmadik Személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező 
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel vagy az adatfeldolgozóval.  

Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 20. § 
alapján „Az érintettet az adatkezelés megkezdése előtt egyértelműen és részletesen tájékoztatni kell 
az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényről, így különösen az adatkezelés céljáról és jogalapjáról, 
az adatkezelésre és az adatfeldolgozásra jogosult személyéről, az adatkezelés időtartamáról, arról, ha 
az érintett személyes adatait az adatkezelő a 6. § (5) bekezdése alapján kezeli, illetve arról, hogy kik 
ismerhetik meg az adatokat. A tájékoztatásnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos 
jogaira és jogorvoslati lehetőségeire is”. Mindezek alapján az Adatkezelő tájékoztatja a weblap 
látogatóit, valamint valamennyi regisztrált és hírlevélre feliratkozó felhasználóját és kliensét a 
következőkről: 

II. Az adatkezelő és az adatfeldolgozók  

Adatkezelő  

Molnár Kata e.v. Székhely 1032 Budapest Kiscelli utca 16 
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E-mail: kata.molnar@alellekulcsa.hu  

Tel: +36203544552 

Adatfeldolgozók: 

Molnár Kata e.v. Székhely /1032 Budapest Kiscelli utca 16 

E-mail: kata.molnar@alellekulcsa.hu  

Web: http://alelekkulcsa.hu/  

 

III. Az adatkezelés célja  

1. A weblap regisztrált felhasználói esetén  

Az adatkezelés célja: a weblap felhasználóival való kapcsolattartás, tájékoztatás megküldése céljából, 
a felhasználó azonosítása, hírlevél küldése azon felhasználók számára, akik ezt kifejezetten kérték, és 
a hírlevélre feliratkozó egyéb érdeklődők számára. 

2. A weblapon keresztül pszichológusi szolgáltatásokat keresők esetén  

Az adatkezelés célja: a weblap felhasználóival való kapcsolattartás, tájékoztatás megküldése és a 
megfelelő pszichológus kiválasztása céljából. 

3. Kliensek  

Folyamatos kapcsolattartás a szolgáltatást igénybe vevő kliensekkel, számlázás, valamint a 
konzultációs folyamatok segítése. 

Az Ügyfél személyes adatait a Pszichológus elektronikus és papír formában tárolja, a tanácsadási 
folyamatról írásos feljegyzéseket készít elektronikus/papír formában. Az élettörténeti adatokat 
szakmai szupervízióban (az Ügyfél beleegyezésével) felhasználja. 

Élettörténeti Adatok: A Pszichológusi folyamat során elhangzó érzelmi, gondolati tartalmakról, 
életvezetéssel kapcsolatos adatok, amelyek különleges adatok és egészségügyi adatok is lehetnek. 

IV. Az adatkezelés jogalapja, a kezelt adatok köre  

A Pszichológusi folyamat során felvételre és kezelésre kerülő különleges adatok esetén a GDPR 9. cikk 
(2) bekezdése a) pontja alapján az érintett kifejezett hozzájárulása szükséges az említett személyes 
adatok konkrét tanácsadási célból történő kezeléséhez, illetve az egészségügyi és a hozzájuk 
kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és védelméről szóló 1997. évi XLVII. törvény (Eüaktv.) 4. § (1) 
bekezdése a) pontja alapján az egészségügyi adat kezelésének célja az egészség megőrzésének, 
javításának, fenntartásának előmozdítása, valamint a c) pontja alapján az érintett egészségi 
állapotának nyomon követése. 

A GDPR 6. cikke rögzíti az adatkezelés jogszerűségét: 
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(1) A személyes adatok kezelése kizárólag akkor és annyiban jogszerű, amennyiben legalább az alábbiak 
egyike teljesül: 

a) az érintett hozzájárulását adta személyes adatainak egy vagy több konkrét célból történő 
kezeléséhez; 

b) az adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a 
szerződés megkötését megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtételéhez szükséges; 

c) az adatkezelés az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges; 

d) az adatkezelés az érintett vagy egy másik természetes személy létfontosságú érdekeinek védelme 
miatt szükséges; 

e) az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának 
keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges; 

f) az adatkezelés az adatkezelő vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges, 
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsőbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvető jogai 
és szabadságai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szükségessé, különösen, ha az érintett 
gyermek. 

A Pszichológus elsőbbséget élvező jogszerű érdeke az érdeklődői kérdések megválaszolása érdekében, 
a szolgáltatásaink magas minőségét és a tevékenysége jogszabályoknak való megfelelésének 
ellenőrzése, továbbá a jogi igényeinek előterjesztése, érvényesítése és védelme céljából a GDPR 6. cikk 
(1) bek. f) pontja alapján. 

Az adatkezelés jogalapja az érintett előzetes és önkéntes hozzájárulása. A hozzájárulás elmaradása 
esetében a szolgáltatás nyújtására nincsen lehetőség. 

Az adatkezelésre a szolgáltatás igénybe vételéig kerül sor.  

Adatkezelő a szolgáltatás nyújtásával kapcsolatban az alábbi adatokat kezeli: 

1. Vezetéknév és keresztnév 
2. Állandó lakcím 
3. E-mail cím 
4. Telefonszám 
5. Jegyzetek, feljegyzések, teszt eredmények 
6. Ügyfél születési ideje 
7. Ügyfél aláírása  
8. Élettörténeti adatok  
9. Az Ügyfél ügye, panasza  
10. Fénykép, biometrikus adat  

Az Adatkezelő az Ügyfél, illetve az érdeklődők alábbi, önkéntesen megadott személyes adatait és 
különleges adatait kezeli. 

I.sz. kategóriába tartozó kezelt személyes adatok: 
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Az Ügyfél, Érdeklődő neve: az érintett azonosítását, a regisztráció során a kapcsolatfelvételt szolgálja 
az adatkezelés céljai pontban megjelölt valamennyi adatkezelési cél vonatkozásában.  

Az Ügyfél lakcíme: az érintett azonosítását és a kapcsolattartást szolgálja az adatkezelés céljai pontban 
megjelölt valamennyi adatkezelési cél vonatkozásában.  

Az Ügyfél elektronikus elérhetősége (e-mail): az érintett azonosítását, a regisztráció során a 
kapcsolatfelvételt és a kapcsolattartást szolgálja az adatkezelés céljai pontban megjelölt valamennyi 
adatkezelési cél vonatkozásában. 

Az Ügyfél telefonszáma: az érintett azonosítását, a regisztráció során a kapcsolatfelvételt és a 
kapcsolattartást szolgálja az adatkezelés céljai pontban megjelölt valamennyi adatkezelési cél 
vonatkozásában.  

Az Ügyfél születési ideje: az Ügyfél beazonosíthatósága érdekében, az adatminőség biztosítása 
érdekében kezeli az Adatkezelő. 

Az Ügyfél aláírása: az Ügyfél aláírását az adatok minőségének biztosítása céljából kezeli az Adatkezelő.  

II. kategóriába tartozó személyes adatok (különleges személyes adatokat is tartalmaz): 

Az Ügyfél ügye, panasza: az érintett levelében megjelölt ügy, panasz, illetve hogy mit kér a 
Pszichológustól. 

Élettörténeti Adatok: A pszichológusi folyamat során elhangzó érzelmi, gondolati tartalmakról, 
életvezetéssel kapcsolatos adatok, amelyek különleges adatok és egészségügyi adatok is lehetnek.  

Fénykép, biometrikus adat: Az ügyfél a szolgáltatással kapcsolatos véleménye megosztásakor, melynek 
weboldalon való feltüntetéséhez hozzájárul, a hitelesség igénye miatt, fényképet mellékelhet. 

Jegyzetek, feljegyzések, teszt eredmények: A pszichológusi folyamat során elhangzó vagy írásban 
rögzített érzelmi, gondolati tartalmakról, életvezetéssel kapcsolatos adatok, amelyek különleges 
adatok és egészségügyi adatok is lehetnek. 

Az adatkezelő az érintett adatait kizárólag az érintett előzetes írásbeli hozzájárulása alapján vagy 
jogszabályba foglalt kötelezettség teljesítése esetén továbbítja harmadik személy részére.  

A pszichológusi folyamat során felvételre és kezelésre kerülő különleges adatok esetén a GDPR 9. cikk 
(2) bekezdése a) pontja alapján az érintett kifejezett hozzájárulása szükséges az említett személyes 
adatok konkrét tanácsadási célból történő kezeléséhez, illetve az egészségügyi és a hozzájuk 
kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és védelméről szóló 1997. évi XLVII. törvény (Eüaktv.) 4. § (1) 
bekezdése a) pontja alapján az egészségügyi adat kezelésének célja az egészség megőrzésének, 
javításának, fenntartásának előmozdítása, valamint a c) pontja alapján az érintett egészségi 
állapotának nyomon követése. 

In the case of specific data collected and processed in the course of the psychological process, the 
explicit consent of the data subject is required for the processing of such personal data for specific 
counselling purposes pursuant to Article 9 (2) (a) of the GDPR, and the purpose of processing health 
data is to promote the preservation, improvement and maintenance of health pursuant to Article 4 (1) 
(a) of Act XLVII of 1997 on the processing and protection of health and related personal data (Eüaktv.), 
and the monitoring of the health of the data subject pursuant to Article 9 (2) (c). 



Adatvédelmi Tájékoztató  

  

Page 6 of 11 

A GDPR 6. cikke rögzíti az adatkezelés jogszerűségét: 

(1) A személyes adatok kezelése kizárólag akkor és annyiban jogszerű, amennyiben legalább az alábbiak 
egyike teljesül: 

a) az érintett hozzájárulását adta személyes adatainak egy vagy több konkrét célból történő 
kezeléséhez;  

b) az adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a 
szerződés megkötését megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtételéhez szükséges; 

c) az adatkezelés az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges; 

d) az adatkezelés az érintett vagy egy másik természetes személy létfontosságú érdekeinek védelme 
miatt szükséges; 

e) az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának 
keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges; 

f) az adatkezelés az adatkezelő vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges, 
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsőbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvető jogai 
és szabadságai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szükségessé, különösen, ha az érintett 
gyermek. 

A Pszichológus elsőbbséget élvező jogszerű érdeke az érdeklődői kérdések megválaszolása érdekében, 
a szolgáltatásaink magas minőségét és a tevékenysége jogszabályoknak való megfelelésének 
ellenőrzése, továbbá a jogi igényeinek előterjesztése, érvényesítése és védelme céljából a GDPR 6. cikk 
(1) bek. f) pontja alapján.  

 

V. AZ ADATKEZELÉS IDŐTARTAMA 

Személyes adatok: Minden olyan dokumentum, amely gazdasági esemény megtörténtét dokumentálja 
a Pszichológus és az Ügyfél között, az számviteli bizonylatnak minősül, a Pszichológus a mindenkor 
hatályos adó- és számviteli szabályokban meghatározott őrzési időig tárolja. A szükséges mértékű, 
célhoz kötött adatkezelés e tekintetben a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2) bekezdése 
érelmében alapján 8 évig kerül megőrzésre. Ilyen dokumentumnak minősülnek különösen a 
szerződések, számlák, bizonylatok, vizsgálatok dokumentumai. Az adó megállapításához szükséges 
dokumentumok esetén az adó megállapításához való jog elévülési idejéig (az adózás rendjéről szóló 
2017. évi CL. törvény (Art.) 78. § (3) bekezdésében meghatározott ideig) kezeli az Ön adatait. 

Ha az adatokra számviteli szempontból nincs szükség, az adatok az érintettel fennálló jogviszony 
megszűnését követően legfeljebb a polgári jogi elévülés idejéig kerülhetnek kezelésre, amennyiben a 
személyes adatok a polgári jogi elévülés idejéig kezelésre kerülhetnek, ha a Pszichológus valamely jogi 
igénnyel rendelkezik az Ügyféllel szemben vagy ha az Ügyfél érvényesít jogi igényt a Pszichológussal 
szemben. A Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 6:22. § alapján 5 év múlva törlésre 
kerülhetnek. 

Különleges adatok esetén: A Pszichológusi folyamat fennállása során felvételre és egyéb módon 
kezelésre kerülő különleges adatok az ügyfél írásbeli hozzájárulása alapján az ügyfél írásbeli 
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hozzájárulásának visszavonásáig, adattörlési kérelmének teljesítéséig, vagy a Pszichológusi folyamat 
lezárulásáig kerülnek kezelésre. 

Az adatkezelés időtartama a regisztráció estén: az Adatkezelő mindaddig kezeli a fenti adatokat, amíg 
a felhasználó regisztrációját meg nem szünteti, illetve a hírlevélről le nem iratkozik. Regisztráció törlése 
iránti kérelem, illetve a hírlevélről való leiratkozás esetén az adatkezelő a felhasználó regisztrációjával 
kapcsolatos adatokat törli. 

VI. AZ ÜGYFÉL ADATAIHOZ AZ ALÁBBI SZEMÉLYEK FÉRNEK HOZZÁ  

A pszichológusi folyamat megszervezésével, lebonyolításával kapcsolatban az Ön adataihoz az 
Adatkezelő személyesen rendelkezik hozzáféréssel. A tanácsadási szerződéses jogviszony 
vonatkozásában a Pszichológus könyvviteli feladatokat megbízás alapján, adatfeldolgozási szerződéses 
viszonyban ellátó adatfeldolgozója látja el. 

Az adatfeldolgozó (könyvelő) személye, elérhetőségei:  

Balogh Ágnes 06/30/600-4917, S és G Bt. (2000, Szentendre, Eper utca 11, adószáma: 28188625-1-13, 
képviselője: Bartha Ágnes). Az adatfeldolgozó könyvelő kizárólag a számlázáshoz használt személyes 
adatokhoz fér hozzá (név, lakcím). 

A személyes adatokhoz és a kliens által megadott élettörténeti előzményekhez a pszichológus 
kiválasztása és a kapcsolatfelvétel érdekében hozzáfér dr. Bajcsi Péter (2000 Szentendre Sáska utca 3.) 

VI. ADATBIZTONSÁGI INTÉZKEDÉSEK ALKALMAZÁSA  

Az adatkezelő a papíralapú dokumentumokat a konzultáció helyszínéül szolgáló elkülönített, zárt 
helyiségben, elkülönítetten tárolja. 

Az adatkezelő munkatevékenységre használt laptopja jelszóval védett. 

Az adatkezelő Pszichológus és az Ügyfél közötti elektronikus kommunikáció, a konzultációk során 
előadottak vonatkozásában rögzített személyes adatok és különleges adatok, különösen az 
egészségügyi adatok a Pszichológus által külön, kizárólag erre a célra fenntartott e-mail címén keresztül 
történik. A Pszichológus és az Ügyfél közötti (elektronikus) írásbeli kommunikáció tekintetében a II. 
kategóriába tartozó (akár különleges adatokat is tartalmazó) személyes adatok kezelésére is sor 
kerülhet a jelen Tájékoztatóban foglaltaknak megfelelően. 

VII. AZ ADATKEZELŐ EGYÉB KÖTELEZETTSÉGEI  

Az Adatkezelőre minden szükséges intézkedést megtesz a kezelt személyes adatoknak a jogosulatlan 
hozzáférés, megváltoztatás, nyilvánosságra hozatal, törlés, sérülés, megsemmisülése elleni védelméért. 

Az Adatkezelőre a Magyar Pszichológia Társaság közös Szakmai Etikai Kódexének (“Etikai Kódex”) 5. 
pontjában foglaltakkal összhangban kiterjed a pszichológusi titoktartási kötelezettség az Ügyfélre 
vonatkozó pszichológiai és személyes adatai vonatkozásában, amelyek a pszichológusi titokkörbe 
tartoznak. A Pszichológus titoktartási kötelezettsége az Ügyféllel való kapcsolatának lezárása után is 
fennáll. Az Ön kezelt adatai pszichológusi titoktartás védelme alatt állnak. Az adatkezelő az Eüaktv. 7. 
§ (2) bekezdése alapján kizárólag akkor mentesül a titoktartási kötelezettség alól, ha az egészségügyi 
és személyazonosító adat továbbításához Ön írásban hozzájárult, az abban foglalt korlátozásokon belül; 
kivéve, ha az adatok továbbítása törvény előírásai szerint kötelező. 
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VIII. AZ ÉRINTETT ADATKEZELÉSSEL KAPCSOLATOS JOGAI ÉS JOGORVOSLATI LEHETŐSÉGEI  

Jogok 

A hozzájárulás visszavonása 

Az érintettek jogosultak a megadott adatkezeléshez való hozzájárulásukat bármikor visszavonni az 
adatkezelés ideje alatt, a visszavonás azonban nem érinti a visszavonás előtt a hozzájárulás alapján 
végzett adatkezelés jogszerűségét. 

Hozzáférés 

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes 
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a 
személyes adatokhoz és a következő információkhoz hozzáférést kapjon: 

a) az adatkezelés céljai; 

b) az érintett személyes adatok kategóriái; 

c) azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat közölték 
vagy közölni fogják, ideértve különösen a harmadik országbeli címzetteket, illetve a nemzetközi 
szervezeteket; 

d) adott esetben a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama, vagy ha ez nem lehetséges, 
ezen időtartam meghatározásának szempontjai; 

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes adatok 
helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése 
ellen; 

f) a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga; 

g) ha az adatokat nem az érintettől gyűjtötték, a forrásukra vonatkozó minden elérhető információ. 

Helyesbítés 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse a rá 
vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés célját, az érintett jogosult 
arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok – egyebek mellett kiegészítő nyilatkozat útján történő – 
kiegészítését.  

Tiltakozáshoz való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes 
adatainak az Adatkezelő jogos érdekeinek érvényesítésén alapuló kezelése ellen. Ebben az esetben az 
Adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az Adatkezelő bizonyítja, hogy az 
adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek a 
Munkavállaló érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények 
előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 
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Törlés és korlátozás 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá 
vonatkozó személyes adatokat, az Adatkezelő pedig köteles arra, hogy az érintettre vonatkozó 
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, ha az alábbi indokok valamelyike fennáll: 

a) a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más módon 
kezelték; 

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapját képező hozzájárulását, és az adatkezelésnek nincs más 
jogalapja; 

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre; 

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték; 

e) a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt jogi 
kötelezettség teljesítéséhez törölni kell; 

f) a személyes adatok gyűjtésére a közvetlenül gyermekeknek kínált, információs társadalommal 
összefüggő szolgáltatások kínálásával kapcsolatosan került sor. 

A fenti rendelkezések nem alkalmazandók, amennyiben az adatkezelés szükséges: 

 a személyes adatok kezelését előíró, az Adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jog 
szerinti kötelezettség teljesítése, illetve közérdekből; 

 közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból, 
amennyiben a törléshez való jog valószínűsíthetően lehetetlenné tenné vagy komolyan 
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy/  

 jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez. 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az alábbiak 
valamelyike teljesül: 

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az Adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok pontosságát; 

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását; 

c) az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az érintett 
igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy 

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, 
amíg megállapításra nem kerül, hogy az Adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az érintett 
jogos indokaival szemben. 

Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat a tárolás kivételével csak az érintett 
hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más 
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unió, illetve valamely tagállam 
fontos közérdekéből lehet kezelni. 
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Az Adatkezelő az érintettet, akinek a kérésére korlátozták az adatkezelést, az adatkezelés 
korlátozásának feloldásáról előzetesen tájékoztatja. 

Adathordozhatóság 

Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa egy adatkezelő rendelkezésére bocsátott 
személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá 
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt 
akadályozná az az adatkezelő, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsátotta, ha: 

a) az adatkezelés hozzájáruláson, vagy szerződésen alapul; és / 

b) az adatkezelés automatizált módon történik. 

Az adatok hordozhatóságához való jog gyakorlása során az érintett jogosult arra, hogy – ha ez 
technikailag megvalósítható – kérje a személyes adatok adatkezelők közötti közvetlen továbbítását. 

Felhívjuk az érinttetek figyelmét, hogy amennyiben az adatok fogadása a célszemélynél technikailag 
nem megvalósítható, úgy az adathordozhatósági jog sem gyakorolható. 

Jogorvoslati Lehetőségek 

Az érintettek – a személyes adatok kezelésére vonatkozó szabálysértés esetén - panasszal élhetnek a 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál: 

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11  

Postacím: 1363 Budapest, Pf.: 9. 

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap/Web Page: http://www.naih.hu 

Továbbá, az érintettek az Adatkezelő vagy az általa igénybe vett adatfeldolgozókkal szemben bírósági 
jogorvoslati eljárást kezdeményezhetnek - választásuk szerint – az érintett lakóhelye vagy tartózkodási 
helye szerint illetékes törvényszék előtt. 

IX. A WEBOLDALLAL KAPCSOLATOS ADATKEZELÉS ÉS COOKIE SZABÁLYZAT 

Az Adatkezelő a fentebb olvasható adatkezelési szabályzatát a weboldal látogatása során a következő 
lényeges információkkal egészíti ki, összesítve egy pontban a kizárólag a weboldal látogatása során 
történő adatkezeléssel kapcsolatos információkat.  

A Lélek Kulcsa honlapjára látogatók adataival kapcsolatos tájékoztatás  

Honlapunk használatával, továbbá személyes adatait tartalmazó e-mail küldésével Ön hozzájárul 
személyes adatai összegyűjtéséhez, kezeléséhez, feldolgozásához és továbbításához olyan mértékben, 
amennyire az annak a célnak az elérése érdekében szükséges, amelynek érdekében az adatokat 
megadta az alábbiakban részletezett szabályzatban foglaltak szerint, amely szabályzatot a weboldalra 
történő belépéssel, és a weboldal használatával minden érintett magára nézve kötelezőnek fogad el. 
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A honlapon tett látogatások során egy vagy több süti (cookie) – apró információcsomag, amelyet a 
szerver küld a böngészőnek, majd a böngésző visszaküld a szervernek minden, a szerver felé irányított 
kérés alkalmával – kerül küldésre a honlapot meglátogató személy számítógépére, amely(ek) révén 
annak böngészője egyedileg azonosítható lesz, amennyiben ehhez a honlapot meglátogató személy 
világos és egyértelmű tájékoztatást követően kifejezett (aktív) hozzájárulását adta a honlap további 
böngészésére irányuló magatartásával. 

A sütik (cookie-k) kizárólag a felhasználói élmény javítása, a belépési folyamat automatizálása 
érdekében működnek. A honlapon használt sütik személy szerinti beazonosításra alkalmas információt 
nem tárolnak, az Adatkezelő személyes adatkezelést e körben nem folytat.  

Kapcsolatfelvétel 

A felhasználó által kezdeményezett kapcsolatfelvétel esetén az érintett személy az adatainak 
kezeléséhez önkéntesen járul hozzá. A kapcsolatfelvételi űrlapon az érintett nevére, telefonszámára, 
email címére, az általa önkéntesen üzenetben megadott adatokra terjednek ki. 

X. VEGYES RENDELKEZÉSEK 

A jelen Adatvédelmi tájékoztató 2024. május 10. napjától hatályos. 


